04

MESTSKA CAST BRATISLAVA-RACA

Material na rokovanie Miestnej rady MZ MC Bratislava-Ra¢a

dna 21.06.2022

Vyhodnotenie Komunitného planu socidlnych sluzieb mestskej ¢asti
Bratislava-Raca za rok 2021

Predkladatel’:
Ing. Peter Semanco, v. r.
prednosta

Zodpovedny:
Mgr. Hana Stetinova, V. I.

veduca oddelenia pre socidlne veci

Spracovatel’:
Mgr. Hana Stetinova, V. r.

veduca oddelenia pre socidlne veci

jiin 2022

Material obsahuje:

1. Navrh uznesenia

2. Dévodova sprava

3. Material

4. Stanoviska stalych komisii




Navrh uznesenia

Miestna rada MZ MC Bratislava-Raéa po prerokovani materialu

odporuca

MZ MC Bratislava-Raga schvalit® Vyhodnotenie Komunitného planu socialnych sluzieb
mestskej Casti Bratislava-Raca za rok 2021 v predlozenom zneni.



2. Dovodova sprava

Na zasadnuti Miestneho zastupitel'stva mestskej Casti Bratislava-Raca bol uznesenim UZN
&. 164/10/12/19//P zo diia 10.12.2019 schvaleny Komunitny plan socialnych sluzieb MC Bratislava-
Raca na obdobie rokov 2020 - 2024 (d’alej len ,,KPSS*). Tento KPSS zohl'adituje potreby obcanov
nasej mestskej Casti, ktoré boli v procese pripravy Komunitného planu zmapované. Analyzuje stav
su¢asnych poskytovanych socialnych sluzieb obéanom MC Bratislava-Raca, hodnoti potreby ob&anov
Vv socialnej oblasti a navrhuje priority pre rozvoj v tejto sfére na d’alsie stanovené obdobie.

Podklady k vypracovaniu KPSS boli ziskané z dotaznikového prieskumu, ktory vypracovalo
oddelenie pre socialne veci. Prieskum monitoroval socialne potreby obyvatel'ov a spokojnost’ verejnosti
S0 socidlnymi sluzbami poskytovanymi na izemi mestskej Casti, prieskum prebiehal v obdobi od 9. jila
2018 do 8. januara 2019. Dotaznik bol dostupny na web stranke, kde ho mohli vypliat’ obyvatelia
elektronicky. V tlacenej forme bol k dispozicii na prvom kontakte miestneho uradu a na oddeleni pre
socialne veci. Tiez bol distribuovany do dennych centier pre seniorov, denného stacionara pre seniorov,
zariadenia starostlivosti o deti do troch rokov veku dietat’a, ob¢ianskych zdruzeni atd’. Do prieskumu sa
zapojilo celkovo 557 respondentov, ¢o predstavovalo 2,42 % z celkového poctu obyvatel'ov mestskej
Casti.

KPSS identifikuje prioritne tieto cielové skupiny:
Seniori
Rodiny s det’'mi a mladez
Ob¢ania so zdravotnym postihnutim
Obc¢ania odkazani na osobitni pomoc

el NS

KPSS predstavuje metédu planovania za priamej ucasti verejnosti, ktorej sa socialne problémy
miestnej komunity priamo dotykaji a ktord vyuzije planované opatrenia na rieSenie zadefinovanych
prioritnych oblasti. KPSS je otvoreny dokument, v ktorom su stanovené ramcové ciele. Snahou
mestskej ¢asti bolo napriek mimoriadne;j situacii vyhlasenej z dovodu pandémie tieto ciele v roku 2020
Gispesne naplat’.

V zmysle § 80 ods. a), b) zakona ¢. 448/2008 Z. z. o socialnych sluzbach a 0 zmene a doplneni
zakona ¢. 455/1991 Zb. o zivnostenskom podnikani (Zivnostensky zakon) v zneni neskorSich predpisov
v zneni neskorSich predpisov (d’alej len ,,zakon ¢. 448/2008 Z. z.*) ma obec povinnost’ vypractuvat’ a
schvalovat’ komunitny plan socidlnych sluzieb a tym sucasne vytvarat’ podmienky na podporu
komunitného rozvoja, komunitnej prace a komunitnej rehabilitacie v oblasti poskytovania socialnych
sluzieb. Mestska ¢ast’ utvara podmienky na podporu komunitného rozvoja v oblasti poskytovania
socialnych sluzieb, vytvara podmienky na komunitni pracu za uc¢elom predchadzania vzniku alebo
predchadzania zhorSenia nepriaznivych socialnych situécii a rieSenia miestnych socialnych problémov.
Komunitny plan socialnych sluzieb v zmysle schvalenej novely musi obsahovat’:

a) analyzu poskytovanych socidlnych sluzieb podla jednotlivych druhov socidlnych sluzieb,
foriem socialnych sluzieb a poskytovatel'ov socialnych sluzieb v uizemnom obvode,

b) analyzu poziadaviek prijimatel'ov socialnych sluZieb a d’alSich obyvatel'ov v izemnom obvode

€) analyzu demografickych udajov a socialnej situacie v izemnom obvode,

d) urcenie cielov a priorit rozvoja socidlnych sluzieb podla jednotlivych druhov socialnych
sluzieb, foriem socialnych sluzieb a cielovych skupin,

e) casovy plan realizacie komunitného planu socidlnych sluzieb,

f) spdsob kazdoro¢ného vyhodnocovania plnenia komunitného planu socialnych sluzieb,

g) podmienky a sposob zmeny a aktualizacie komunitného planu socialnych sluzieb.

Na zéklade doslednej analyzy stavu poskytovanych socialnych sluZieb a poziadaviek ich prijimatel'ov a
pri zohl'adneni aktudlnych strategickych a koncepénych dokumentov na vyssich urovniach si mestska
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Cast’ Bratislava-Raca stanovila na najblizSie obdobie tieto strategické ciele — priority rozvoja oblasti
socialnych sluzieb:

1.
2.

oA~

Zvysit informovanost’ verejnosti o socialnych sluzbach

Zvysit podet obéanov MC Bratislava-Raca, ktorym sa poskytne prispevok na zabezpeéenie
socidlnej sluzby Terénna opatrovatel'ska sluzba prostrednictvom neverejnych
poskytovatel'ov

Zvysit pocet opatrovatel'ov

Pokracovat’ v debarierizacii verejnych priestranstiev a verejnych budov

Navysenie poctu terénnych socidlnych pracovnikov

Podpora preventivnych programov zameranych na deti a mladez

Predkladdame Vim vyhodnotenie KPSS za d’alSie obdobie plnenia uloh za rok 2021.

Vyhodnotenie KPSS MC Bratislava-Raga za rok 2021 nemohlo byt’ prerokované na verejnom
stretnuti s obéanmi MC Bratislava-Ra¢a, obé&ianskymi zdruZzeniami, neziskovymi organiziciami
z dovodu mimoriadnej situacie. Vyhodnotenie KPSS MC Bratislava-Ra¢a za rok 2021 prerokovali
zamestnanci oddelenia pre socialne veci. Bolo prerokované s ¢lenmi KSB.



3. Material

Vyhodnotenie KPSS za rok 2021

PRIORITA ¢. 1: Zvysit’ informovanost’ verejnosti o socialnych sluzbach

Druh socialnej sluzby

Vsetky druhy

Cielova skupina

Prijimatelia socialnych sluzieb, potencialni prijimatelia
socidlnych sluzieb a ich rodiny

Poskytovatel’ sluzby

Mestska Cast’ Bratislava-Raca

Forma sluzby

Vsetky formy

Stav v roku 2019 /priprava
KPSS

Verejnosti chybaji zrozumitelné a jasné informéacie o tom,
aké socialne sluzby, u koho a za akych podmienok je mozné
vyuzit. V sG¢asnosti si vyuzivané prevazne informacné
kanaly, ktoré dostatocne nepokryvaji cielovi skupinu
starSich l'udi (internet).

Popis zameru

Vypracovanie mapy socialnych sluzieb a brozary so
zakladnymi informéciami o socidlnych sluzbach

Popis plnenia — vyhodnotenie
za roky 2020 a 2021

V case pripravy komunitného planu nebolo zrejmé, ze
analogicky ciel’ maju aj strategické dokumenty BSK a v ich
gescii bude vroku 2020 vydana obsiahla kvalitna
aprehladna  brozara  ,Sprievodca  socialnymi
sluzbami, ktora napiia vetky kritéria, ktoré na dany
material kladie nas ciel. Tento dokument je vel'mi dobre
dostupny v tlaCenej aj online podobe, je priebezne
aktualizovany. Vytvaranie paralelnej brozurky orientovane;j
iba na socialne sluzby na tizemi Race by pre verejnost’
nemalo zmysel a predstavovalo by neekonomické ¢erpanie
finanénych zdrojov. Pracovnici oddelenia pre socialne
sluzby sa preto ststredili na informovanie klientov —
potencialnych ziujemcov o socialne sluzby o tejto
broziare. Seniorom spristupiiovali informacie v tlacenej
podobe, pre ob¢anov schopnych pracovat’ s pocitacom bol
mailom zasielany link na broztiru na stranke BSK. Referenti
oddelenia pre socialne veci sa pocas obdobia pandémie
sustredili na pripravu informacénych materidlov
zameranych na navigaciu klientov a ich rodin v rieSeni
jednotlivych Zivotnych situacii suvisiacich s oblast’ou
socialnej prace. Kazdy =z pracovnikov oddelenia pre
socialne veci ma spracované informacné poradenské
materialy pripravené na tlac, pripadne na zaslanie emailom,
materily st priebezne aktualizované a dopinané.

Planovana aktivita

Termin realizacie 2020 — 2024

Finan¢né naklady | 2 000 €

Zdroje

. . Rozpocet mestskej Casti
financovania

Cerpanie financii

nevycerpané




PRIORITA & 2: Zvysit' pocet obanov MC Bratislava-Ra¢a, ktorym sa poskytne
prispevok na zabezpecenie socidlnej sluzby Terénna opatrovatel’ska
sluzba prostrednictvom neverejnych poskytovatelov

Opatrovatel'ska sluzba, § 41 zékona ¢. 448/2008
0 socialnych sluzbach

Obcania Race odkazani na pomoc inej fyzickej osoby pri
ukonoch sebaobsluhy, ktorym sa poskytuje opatrovatel’ska

Druh socialnej sluzby

Ciel'ova skupina sluzba v ich prirodzenom, domacom prostredi a na ktorych
uz nema MC Bratislava-Raca kapacitu vlastnych
opatrovatel'ov

Poskytovatel’ sluzby Neverejni poskytovatelia

Forma sluzby Terénna

V case pripravy strategického dokumentu mestska cast
evidovala vyssi po€et zdujemcov o domacu opatrovatel’ski
sluzbu, ktorych viedla v poradovniku. Na zaklade
komunikacie sinymi mestskymi castami dospeli
pracovnici oddelenia v Case pripravy dokumentu k zaveru,
7e pre MC bude prinosom vytvorit zmluvu s neverejnym
poskytovatelom a vytvorit’ podmienky pre poskytovanie
tejto sluzby prostrednictvom neverejného poskytovatel'a
pre 10 0sbb rocne.
Vytvorenie predpokladov pre zabezpeéenie poskytovania
domacej opatrovatel'skej sluzby neverejnymi
poskytovateI'mi prostrednictvom Zmluvy s neverejnymi
poskytovateI'mi oddelenie pre socidlne veci. Text zmluv
zabezpeci pravnik. Je potrebné:
e vyriesit' rozpoctové zdroje ,,prispevku neverejnému
poskytovatel'ovi®
e doplnenie VZN 0 poskytovanie prispevku
neverejnému poskytovatel'ovi
e pripravit’ znenie Zmluvy o poskytnuti prispevku
e nadviazat’ spolupracu s neverejnymi poskytovatel'mi
podl'a Registra poskytovatel'ov
e zabezpecit kontrolu pouzitia finan¢ného prispevku
u neverejného poskytovatela.
e zabezpeCit podklady (tladivd) na vyucétovanie
prispevku neverejnym poskytovatel'om.
V rozpocte boli vytvorené =zdroje pre financovanie
prispevku neverejnému poskytovatelovi.
Od januara 2021 sa koordinatorovi pre opatrovatel'sku
sluzbu darilo prostrednictvom naSich opatrovateliek
uspokojit’ vSetkych ziadatel'ov o tento typ socialnej sluzby,
rodiny hl'adaju najlacnej$iu alternativu sluzby. Referent pre
Popis plnenia — vyhodnotenie | posudkovu &innost’ a koordinatorka opatrovatel'skej sluzby
za roky 2020 a 2021 si dali za ciel vSetkych potencidlnych zaujemcov
komplexne informovat’ aj o moznosti vyuzitia sluzieb
poskytovanych neverenymi poskytovatelmi. Nikto zo
ziadatel'ov o domacu opatrovatel'sku sluzbu aj v tomto roku
neprejavil zaujem o poskytovanie sluzby neverejnym
poskytovatel'om.
Ako mozny dévod vnimame:

Stav v roku 2019 /priprava
KPSS

Popis zameru (personalne,
prevadzkové, organizacné

podmienky)




- sluzba poskytovana nasimi opatrovatel’kami bola v roku
2021 dostatkova, vSetci Ziadatelia ju dostali poskytnuta
Vv Case ked’ sluzbu potrebovali,

- cena opatrovatel'skej sluzby poskytovanej nasou
mestskou cCastou je neporovnatelne nizSia ako
alternativna  sluzba  poskytovand  neverejnym
poskytovatelom, preto je klientmi aich rodinami
preferovana,

- pri poskytovani socidlneho poradenstva sme sa
sustredili na komplexné informovanie rodin a vyuzitie
inych foriem analogickej sluzby — mnohé su pre
klientov aich rodiny finanéne vyhodnejsie, ide
predovSetkym o vyuzitie Denného stacionara pri
potrebe  sluzby svysSou hodinovou dotaciou,
prispevkov uradu prace — prispevok na opatrovanie,
prispevok na osobnt asistenciu,

- Vv marci 2020 zacal v mestskej Casti poskytovat’ sluzbu
dovozu obedov novy komerény poskytovatel’ ,,Obedy
pre seniorov“. Sluzba bola poskytovand za velmi
prijatel'na 3,50 € vratane dovozu, firma umoziuje dovoz
obedov aj pocas vikendu, pre mnohych klientov je tento
typ sluzby dostato¢nou sluzbou,

- rodiny uprednostiiovali opatrovatel’ky, ktoré¢ byvaju
priamo v mestskej ¢asti (preferencia pracovnikov, ktori
vedeli znizit' svoju mobilitu na minimum a tak pocas
pandémie minimalizovat’ riziko infikovania klienta).

Pracovnici oddelenia sa vroku 2021 sustredili na

nastavenie, plnenie akontrolu plnenia velmi prisnych

opatreni pre maximalne bezpe¢né poskytovanie domacej
opatrovatel'skej sluzby v podmienkach pandémie. Sluzba
prebichala nepretrzite bez obmedzeni, s pripadnou
preventivnou karanténou konkrétnej opatrovatelky po
konzultacii konkrétneho pripadu s RUVZ. Pri napliani
tohto ciel’a sa pracovnici oddelenia sustredili na ziskavanie
materialov o spolupraci s neziskovymi organizaciami.

Pracovnici oddelenia si vytvorili prehl'ad o existujucich

neverejnych poskytovateloch DOS a ziskavali referencie

0 kvalite nimi poskytovanych sluzieb.

Planovana aktivita

Termin realizacie 2020 — 2024

Odhad nakladov:

Pocet opatrovanych obcanov: 10
Odhadovany prispevok na hodinu:
1,50 €.

Maximalny pocet hodin poskytnutia
prispevku na deti a 1 obcana: 3
hodiny

Pocet pracovnych dni v roku: 250
Finan¢né naklady Odhad nakladov na poskytnutie
finan¢ného prispevku na 1 ob¢ana za
rok = 1,50 x 3 x 250 = 375,00
€/rok/obcan.

Za 10 ob¢anov =375,00x 10 =

3 750,00 €/rok

Za obdobie 5 rokov (2020 — 2025):

3 750,00 x 5 =18 750,00 za 5 rokov
spolu




Zdroje

. . Rozpocet mestskej Casti
financovania

Cerpanie financii

nevycerpané

PRIORITA ¢&. 3: ZvySit’ pocet opatrovatel’ov

Druh socidlnej sluzby

§ 41 zakona o socialnych sluzbach

Cielova skupina

Opatrovatel'ska sluzba je socidlna sluzba poskytovana
v domécom prostredi fyzickej osobe, ktora:

a) je odkazana na pomoc inej fyzickej osoby a jej stupen
odkazanosti je najmene;j Il a

b) je odkdzanéa na pomoc pri tikonoch sebaobsluhy, ukonoch
starostlivosti o svoju domacnost’ a zédkladnych socidlnych
aktivitach.

Poskytovatel’ sluzby

Mestska ¢ast’ Bratislava-Raca

Forma sluzby

Terénna

Stav v roku 2019 /priprava
KPSS

Dopyt po opatrovatel'skej sluzbe prevysoval pocet
opatrovatel'ov.

Popis zameru (personalne,
prevadzkové, organizacné

podmienky)

v personalnej Struktire oddelenia pre socialne veci vytvorit
20 miest pre opatrovatel’ky, prijatie novych opatrovateliek
poskytujucich socidlnu sluzbu v doméacom prostredi
prijimatel’a.

Popis plnenia — vyhodnotenie
za roky 2020 a 2021

V personalnej Struktire bolo vytvorenych 20 miest na
poziciu opatrovatel’ky v domacom prostredi klienta, v roku
2021 prebiehal projekt Podpora opatrovatel'skej sluzby do
aprila 2021, od decembra 2021 sme sa zapojili do nového
dopytovo orientovaného projektu Podpora opatrovatel'skej
sluzby 11, tieto nam pomohli vytvarat’ financné podmienky
pre podporu 20 opatrovateliek. Napriek opakovane
uvergjiovanym  vyberovym konaniam na poziciu
opatrovatel’ky sme mali pocas celého roka obsadenych iba
17 miest opatrovateliek. Ziskat’ novych l'udi do timu sa nam
nedarilo napriek tomu, Ze sme vytvorili pre opatrovatel'ky
lepsie financné podmienky, viaceré nefinancné benefity
/moznost’ preplatenia 100 € zro¢ného predplatného
cestovného listka na MHD, moznost’ dopliiiat’ si vzdelanie
roznymi kurzami cez vzdelavaciu organizaciu Mosty
pomoci, sktorou sme zacali spolupracovat, nakupom
odbornej literatiry pre tim opatrovatel'skej sluzby,
pokracovanim zabezpeCenia kompletnej série osobnych
ochrannych pomdcok a ich pravidelného dopliiiania. Pogas
roka 2021 dostali opatrovatel’ky kvalitné ortopedické
prezuvky do kazdej domacnosti po konzultacii s technikom
pre BOZP aflisovu bundu a vestu, pocas celého roka
pravidelne dostavali k dispozicii dezinfekéné gély,
dezinfekéné spreje, ochranné krémy na ruky, rukavice,
respiratory. VSetky opatrovatel’ky sa nam podarilo ziskat' na
spolupracu pri pravidelnom testovani AG testami pre
zvySenie bezpecia klientov, vicsina timu bola zaockovana
dvomi dévkami oCkovania do marca 2021, preockovana
tretou davkou v novembri 2021. Na pravidelnej baze sme
opatrovatel’ky  informovali o novinkdch v platnych
protipandemickych opatreniach. Pri mailovej komunikécii
a telefonickych rozhovoroch s potencidlnymi zaujemcami
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0 poziciu sme ponukali ako benefit aj moznost’ ubytovania

na ubytovni mestskej Casti.

Ako dévod nenaplnenia planovanych personéalnych kapacit

vnimame:

- obavy potencialnych opatrovatel'ov zo zahajenia prace
vV domdcnostiach v obdobi pandémie t.j. zvySenych rizik
ochorenia na koronavirus /kampan potreby zvysenej
ochranu vysieland v médiach posobila na potencidlnych
zamestnancov ako antikampan vo vztahu Kk praci
opatrovatel’ky, pracu v domacom prostredi vnimali
potencialni uchadza¢i o zamestnanie ako velmi
rizikovd,

- pomerne nizke platové ohodnotenie, v roku 2021 bolo
priemerne vo vyske 820 €,

- vyrazne vysSie platové ohodnotenie v pobytovych
socialnych sluzbach.

Planovana aktivita

Termin realizacie 2020 — 2024

Mzdy aodvody opatrovateliek —
zavisia od urcenej minimalnej mzdy
ajej nasobku v zmysle
odmefiovacieho  poriadku ~ MC
Bratislava-Raca

Spolu priblizne okolo 125 275 €

Finan¢né naklady

Zdroje
financovania

Rozpocet mestskej Casti
Nenavratny finan¢ny prispevok

Cerpanie financii

Projektové financné zdroje na 4 I'udi
nevycerpané

PRIORITA &. 4: Pokracdovat’ v debarierizacii verejnych priestranstiev a verejnych budov

Druh socialnej sluzby

Cielova skupina

Obyvatelia  anavstevnici  mestskej  Casti, osoby
s pohybovymi tazkost’ami, osoby na invalidnych vozikoch,
rodiny s malymi det'mi

Poskytovatel’ sluzby

Mestska Cast’ Bratislava-Raca

Forma sluzby

Aktualny stav

Viaceré verejné priestranstva a verejné budovy nedisponuju
bezbariérovym pristupom, o stazuje pristup invalidnym
vozikom, koc¢ikom, 'ud'om s pohybovymi tazkostami.

Kapacita sluzby

Potreby ciel’ovej skupiny

Bezbariérovy pristup

Popis zameru (personalne,
prevadzkové, organizacné
podmienky)

Debarierizacia Miestneho uradu v Raci (obe budovy) a
Zakladnej skoly s materskou $kolou na Hubeného 25. Pri
rekonstrukecii ciest a chodnikov budu rieSené bezbariérové
nabehy. Podrobnejsie informacie o technickom rieSeni
stanovi projektovd dokumentacia. Zamer je v sulade
s Vyhlaskou ¢.532/2002 Z. z. Ministerstva Zivotného
prostredia Slovenskej republiky, ktorou sa ustanovuju
podrobnosti o vSeobecnych technickych poziadavkach na
vystavbu a o vSeobecnych technickych poziadavkach na
stavby uZzivané osobami s obmedzenou schopnost’ou
pohybu a orientacie.

Popis plnenia — vyhodnotenie
za roky 2020 a 2021

Téma debarierizacie tiradu na Kubacove] bola docasne
vyrieSend ziskanim schodolezu od firmy Velcon /boli sme
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vybrani Vsutazi projektov aziskali tak schodolez
bezplatne/, pre neskorsiu realizaciu je planovana najazdova
plosina.

Skolsky tirad vytvoril dohodu medzi ZS a MS Hubeného
aZS Tbiliski o prijimani Ziakov, ktori potrebuji
bezbariérovi Gpravu vstupu do budovy a bezbariérovy
interiér, takéhoto Ziaka by prednostne prijimala ZS Tbiliska,
ktora ma v budove vybudovany vytah a maju skusenosti
S integraciou deti s pohybovym hendikepom.
Debarierizaéné riesenia pre budovu ZS a MS Hubeného
neboli navrhované, budova je rieSend medziposchodiami,
iSlo by o mimoriadne nakladny projekt. Rekonstrukcia
chodnikov aciest bola realizovana v sulade s platnou
legislativou a spiiia vietky kritéria bezbariérovosti:

- chodnik na Rustaveliho,

- chodnik v parku J.M.Hurbana,

- chodnik na Zavadskej 7,

- najazdna plosina na chodniku na Cigelske;j,

- chodnik pre pesich a cyklistov Gelnicka-Zarnovicka,

- schody, plosina, zabradlie k arealu Zitna 3,

- takticky chodnik Novohorska,

- takticky chodnik pri Jurkovic¢ovej,

- opravy a vyrovndvanie dlazieb chodnikov.

Planovana aktivita

Termin realizacie 2020 — 2024

Finan¢né naklady Cca 70 000 EUR

Zdroje Rozpocet mestskej Casti
financovania Nenavratny finanény prispevok

PRIORITA ¢&. 5: NavySenie poctu terénnych socidlnych pracovnikov

Druh socialnej sluzby

§ 24a zékona o socialnych sluzbach

Cielova skupina

Fyzicka osoba v nepriaznivej socidlnej situacii

Poskytovatel’ sluzby

Mestska Cast’ Bratislava-Raca

Forma sluzby

Terénna

Aktualny stav

Nedostatok terénnych socidlnych pracovnikov. MC
Bratislava-Ra¢a ma aktualne vytvorené a obsadené jedno
pracovné miesto terénneho socidlneho pracovnika. Je
ziaduce, aby MC Bratislava-Raga disponovala aspoii dvoma
terénnymi socidlnymi pracovnikmi.

Kapacita sluzby

Aktualna kapacita: 1
Pozadovana kapacita: 2
Potrebné navySenie kapacit o: 1

Potreby ciel’ovej skupiny

Socialne poradenstvo, socialna rehabilitacia, pomoc pri
uplatiovani prav, stravovanie.

Popis zameru (personalne,
prevadzkové, organizacné
podmienky)

Cinnost’ terénnej socidlnej prace tj. vyhladivanie osob
V nepriaznivej socialnej situdcii, vykonavanie preventivnej
aktivity, poskytovanie socialneho poradenstva, socidlnej
rehabilitdcie, pomoci pri uplatiiovani prdv a pravom
chranenych zaujmov a utvaranie podmienok na vydaj stravy
alebo vydaj potravin budi vykonavat' 2 terénni socialni
pracovnici.

Popis plnenia — vyhodnotenie
za roky 2020 a 2021

Pocas roka 2020 sa podarilo vytvorit’ projekt terénnej
socialnej prace krizovej intervencie, ktory bol zaverom roka
podany na VUC ako ziadost’ o registraciu novej socialnej

10




sluzby terénnej socialnej sluzby krizovej intervencie.
V maji 2021 sme ziskali zapis do registra poskytovatel'ov.
Pocas leta 2021 sa podarilo na rokovaniach tvorby
komunitného planu HM presadit navrh umoznit
poskytovanie TSS KI aj mestskym castiam, v pévodnom
navrhu malo mat’ tito kompetenciu iba HM Bratislava, tym
by sa vSak stracala adresnost’ a komunitné poskytovanie
tohto typu sluzby

Pre fungovanie dvojc¢lenného mobilného terénneho timu
oddelenie pre socialne veci vypracovalo a znovu podalo
projekt do dotacnej schémy MPSVaR SR, jeho cielom je
ziskanie auta na realizaciu terénnej socialnej prace.

Do persondlnej Struktiry oddelenia pre socialne veci sa
podarilo pre rok 2022 opit® dostat’ dvoch terénnych
socialnych pracovnikov. V septembri 2021 nastipil na
poziciu TSS KI novy pracovnik.

Planovana aktivita

Termin realizacie 2020 — 2024

Platy dvoch pracovnikov novo
Finan¢né naklady | vytvoreného  referatu  terénnej
socialnej prace krizovej intervencie

Zdroje

. - R et mestskej Casti
financovania ozpocet mestskej Cast

Cerpanie financii

bez financnych nakladov

PRIORITA ¢&. 6: Podpora preventivnych programov zameranych na deti a mladez

Druh socidlnej sluzby

Cielova skupina

Deti a mladez

Poskytovatel’ sluzby

Mestska Cast’ Bratislava-Raca

Forma sluzby

Aktualny stav

Deti zavislé na drogach, na alkohole, deti s poruchami
spravania sa, za§kolactvo, drobna kriminalita, nedostato¢na
hibkovejsia praca s rodinou, nedostatoéna informovanost’
verejnosti 0 preventivnych programoch.

Kapacita sluzby

Potreby ciePovej skupiny

Informacné osveta

Popis zameru (personalne,
prevadzkové, organizacné
podmienky)

Zamerom je podporit’ Skoly/organizacie s preventivnymi
programami  (protidrogové, protialkoholické a pod.)
informovanim  verejnosti o aktualnych/planovanych
programoch. Zvysit’ stéinnost’ s tradom prace, socialnych
veci a rodiny.

Popis plnenia — vyhodnotenie
za roky 2020 a 2021

Posilnili sme spoluprdcu so Skolami, zaciatkom roka sa
vytvorili zdkladné podklady pre projekty venované
prevencii na $kolach. Pripravila sa vizia Gc¢asti terénneho
socialneho pracovnika orientovaného na deti a mladez na
poradach o rieSeni krizovych socialnych situacii deti priamo
na Skolach. Nebola moznost’ zapojenia sa do projektovej
vyzvy orientovanej na deti a mladez. Pracovnik TSS KI
absolvoval vzdelavaci program venovany socidlnej
prevencii.

VyraznejSie sa posilnila spolupraca s obCianskymi
zdruzeniami — Mlédez ulice /so zameranim - terénna
socidlna praca sdetmi asmladezou, praca v rodinach
a komunitnd praca/, Ako doma, Amavet /volnocasové
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aktivity pre deti a mladez/. Aktivity pre mladych od marca
nebolo mozné realizovat’ z dévodu pandémie/.

Posilnila sa spoluprdca s O.Z. Stard jedalen,
prostrednictvom spoluprace sa nam podarilo podporit
rozvoj deti z nizkoprijmovych rodin.

Posilnila sa spolupraca s Uradom prace socialnych veci
a rodiny SR pri rieseni problémovych rodin, zrealizovali sa
pripadové konferencie

Posilnila sa spolupraca s CDR, zrealizovali sa pripadové
konferencie pre 2 rodiny.

Terénny socidlny pracovnik sa intenzivne venoval
pripadovej praci priamo v domacnostiach deti Zijucich
vrodinach ohrozenych rdéznymi véaznymi socialno-
patologickymi javmi.

Vytvorili sme siet’ pre pomoc nizkoprijmovym rodinam —
spolupraca s racianskou charitou.

Planovana aktivita

Termin realizacie 2020 — 2024

Finan¢né naklady -

Zdroje
financovania

12




4. Stanoviska stalych komisii
Material: Vyhodnotenie Komunitného planu socialnych sluZieb mestskej ¢asti Bratislava-Raca za rok 2021

zapracované
Komisia stanovisko A/N zdovodnenie

Komisia finan¢na a majetkova

Komisia Skolska, kulturna, Sportova a pre
podporu podnikania a vinohradnictva

Komisia Zivotného prostredia vystavby,
uzemného planu a dopravy

odpora¢a MZ MC Bratislava-Ra¢a  schvalit
»Vyhodnotenie Komunitného planu socidlnych
Komisia socidlna a bytova sluzieb mestskej Casti Bratislava-Raca za rok 2021 A
Vv predlozenom zneni.

13



